HARRYDA ‘ ENERGI

Harryda Energi elhandels sarskilda avtalsvillkor

Giltiga villkor fran och med 2023-04-01

1. Allmént om avtalsvillkor

Dessa Sarskilda Avtalsvillkor tillampas av Harryda Energi elhandel AB for
att kompletterabranschens vid vartid gallande Allmanna Avtalsvillkor,
framtagna av branschorganisationen Energiféretagen Sverige och
antagna efter dverenskommelse med Konsumentverket. Bdde de
Allmé&nna och de Sérskilda avtalsvillkoren galler séledes férkundens
elhandelsavtal. Om skillnader férekommer mellan dessa avtal, ska
Harryda Energis Sarskilda Avtalsvillkor aga foretrade.

Information om priser och 6évriga villkor finns pa
www.harrydaenergi.se tillsammans med information om
konsumentréattigheter, klagomalshantering, hjalp med tvistemals-
hantering och kontaktuppgifter for energirddgivning.

2. Avtaletsingdende och giltighet

Avtalet traderikraft den dag Harryda Energi accepterat kundens
bestéllning ochI6per dareftertills vidare enligt Ellagens bestammelseri
8 Kap. 58. Ombestaliningeninte accepteras efter sedvanlig
kreditprovning kontaktas kunden férvidare hantering och eventuell
deposition.

3. Angerréatt

Om avtaletingatts pa distans, tex via telefon ellerinternet, galler
angerratt enligt distansavtalslagen for konsumenter. Konsumentenkani
s&dant fall angra sitt avtal genom att kontakta var kundservice inom 14
dagar, réknat fran den dag dé avtalet bekréaftades. Det gar dven att
anvanda éverlamnad angerblankett. Standardformular for att angra
avtalet(dngerblankett) finns d&ven pé varhemsidaoch
Konsumentverkets hemsida.

4. Elleveransens pabdrjande

Elleveransen pabdrjas enligt Avtalet forutsatt att kunden lamnat
fullsténdiga och korrekta uppgifter. Datum for leveransstart kan komma
attsenarelaggas tilldess att elnatsforetaget accepterat uppgifterna for
leveransen. Kunden svarar fér eventuella kostnader somréravtalmed
annat elhandelsféretag.

5. Sarskilda avtalsvillkor for rérligt elpris- Manadspris och
Timpris

Detrorliga elpriset faststélls en manaditaget for det elomréade dar
konsumentens anldaggning finns. Elpriset bestar av Harryda Energis
kostnader forinkdp av el och elcertifikat, kostnader férhantering av
kvotplikt avseende elcertifiktat, avgiftertill Svenska Kraftnatoch eSett
ursprungsgarantier samt paslagi6re/kWh. Om lagstadgade skatter och
ovriga avgifter andras har Harryda Energiratt att

|6pande justera elpriset i motsvarande man utan féregaende
underrattelse, dven underinnevarande bindningstid.

5a. Rorligt manadspris

Rorligt manadspris beraknas pa Harryda Energis kostnader for inkop av
el pa detviktade medelvarde som bildas da det timvisa spotpriset pa
Nord Pool, sammanvags med Harryda Energis anskaffade energivolym
forleverans tillanldaggningar med schablonavraknad férbrukning i
samma elomrade timme for timme.

5b. Rérligt timpris

Forkunder med timpris ar manadspriset ett vagt medeltal av

priserna timme for timme pa Nord Pool och kundens faktiska uppmatta
forbrukning per timme under manaden. Kunden faktureras ett unikt
medelvagt pris perkWh. Detta unika pris faststalls efter
kalendermanadens slut da alla timpriser samt férbrukning timma for
timma arkanda.

5¢. Villkorséndring

Elhandlaren harratt att &ndra paslag, fast avgift och avtalsvillkor

under férutsattning att kunden underrattas om andringarna minst
2manaderiforvag.

5d. Uppséagning
Bada parter kan sdga upp Avtal om Rérligt manadspris och Rorligt timpris
med 1manads uppsagningstid.

6. Sarskilda avtalsvillkor fér Fast elpris

6a. Tidsbundet Elpris

Elpriset och fasta avgiften aroférandrade under den éverenskomna
bindningstiden.

6b. Bindningstider och prisandringar

Tidigast 90 dagar och senast 60 dagar fére bindningstidens utgang
meddelar Leverantbren att avtalets bindningstid I6per ut.
Omkonsumenteninte senast 14 dagar fére bindningstidens utgang
meddelar nytt val av avtal, dvergarAvtalet till Rorligt elpris. Avtal om
Rorligt elpris galler dareftertills vidare.

6c. Upphorande av leveransenifortid

Avtalet farsdgas upp av bada parter med 14 dagars uppséagningstid,
docktidigast till bindningstidens utgang. Om Konsumenten inte fullfoljer
avtalad tidsperiod for avtalet, av annan anledning an definitiv avflyttning,
har Leverantdren ratt tillekonomisk ersattning som kompensation.
Ersattningen beraknas som elprisskillnad i re/kWh férkundens
beraknade férbrukning under kvarvarande bindningstid. Elprisskillnad &r
mellanskillnaden mellan det elpris kunden tecknat fér specifik
leveransperiod mot géllande elpris vid avtalsbrottet, pd samma
avtalslangd. Momsingarinte i ersattningen. Harryda Energihar ratt till
ersattning dvenide fall elleverans enligt avtalet inte paborjats. Om
fastprisavtalet sdgs upp utan att kundeningar annat elhandelsavtal, ska
fordenfortsatta elleveransentillampas Harryda Energis gallande villkor.
Vid avtalsbrott tillkommer alltid en administrativ avgift om 600kr. Ingen
ersattning eller avgift tas ut vid

uppsagning som endast beror pa kundens definitiva avflyttning

enligt Skatteverkets definition av flyttning (SFS 1991:481)

7. Sarskilda avtalsvillkor for Vintersakring

7a.Tidsbundet Elpris

Elpriset och fasta avgiften aroférandrade under den éverenskomna
bindningstiden.

7c¢. Varaktighet och uppségning:

Avtalet om Vintersékring kan sédgas upp avbada partermed en
manads varsel, dock tidigast till bindningstidens utgang. Omingen
uppsagning har skett férlangs Avtalet automatiskt vid bindnings-
tidens utgadng med Rorligt elpris som galler tillsvidare enligt villkoreni
punkt5.

OmKunden sagerupp och bryter Avtalet om Vintersakring innan
innevarande bindningstid I6pt ut har Harryda Energiratt till
ersattning. Ersattningen beraknas enligt punkt 6c.

8. Villkoroch priser
Vidvartid gallande avtalsvillkor, allméanna avtalsvillkor och elpriser etc.
erhalls via Harryda Energis Kundservice eller hemsida.

9.Avtalsdverlatelse

Kunden medger att Harryda Energi pa oférandrade villkor far verlata
Avtalet pdannan. Kunden farinte dverlata Avtalet tillannan kund utan
medgivande fran elhandlaren.

10. Avtalets upphérande

Om avtalet sdgs upp utan att Kundeningar annat elhandelsavtal,
tillampas Harryda Energis radande villkor och priser for Rorligt
manadsprisavtal for fortsatt elleverans. Vid kundens definitiva
avflyttning upphor avtalet att gélla. Kund som &nskar flytta med sig
Avtalet till ny anlaggningsadress ska kontakta Harryda Energis
kundservice férbesked om medflytt av Avtalet ar méjligt.

Hérryda Energi Elhandel AB

031-3761010 « info@harrydaenergi.se « harrydaenergi.se




