HARRYDA ‘ ENERGI

Harryda Energi elhandels sarskilda avtalsvillkor

Giltiga villkor fran ochmed 2025-11-01

1. Allmént om avtalsvillkor

Dessa Sarskilda Avtalsvillkor tillampas av Harryda Energi elhandel AB for
attkompletterabranschens vid var tid géllande Allmanna Avtalsvillkor,
framtagna av branschorganisationen Energiféretagen Sverige och
antagna efter dverenskommelse med Konsumentverket. Bdde de
Allmanna och de Séarskilda avtalsvillkoren galler saledes for kundens
elhandelsavtal. Om skillnader férekommer mellan dessa avtal, ska
Harryda Energis Sérskilda Avtalsvillkor daga foretrade. Informationom
priser och évriga villkor finns pa www.harrydaenergi.se tillsammans med
information om konsumentrattigheter, klagomalshantering, hjalp med
tvistemalshantering och kontaktuppgifter foér energiradgivning. Harryda
EnergiElhandel atar sig att folja ARNs utslag. ARN nas pa postadress Box
174,10123 Stockholm eller viawww.arn.se

2. Avtaletsingdende och giltighet

Avtalet traderikraft den dag Harryda Energi accepterat kundens
bestéllning ochI6per dareftertills vidare enligt Ellagens bestammelseri
8 Kap. 58. Ombestallningeninte accepteras efter sedvanlig
kreditprovning kontaktas kunden férvidare hantering och eventuell
deposition.

3. Angerréatt

Om avtaletingatts pa distans, tex via telefon ellerinternet, galler
angerratt enligt distansavtalslagen for konsumenter. Konsumentenkani
s&dant fall angra sitt avtal genom att kontakta var kundservice inom 14
dagar, réknat fran den dag dé avtalet bekréaftades. Det gar daven att
anvanda éverlamnad angerblankett. Standardformular for att angra
avtalet(dngerblankett) finns d&ven pé varhemsidaoch
Konsumentverkets hemsida.

4. Elleveransens paboérjande

Elleveransen pabdrjas enligt Avtalet forutsatt att kunden lamnat
fullsténdiga och korrekta uppgifter. Datum for leveransstart kan komma
attsenarelaggas tilldess att elndtsforetaget accepterat uppgifterna for
leveransen. Kunden svarar fér eventuella kostnader som réravtalmed
annat elhandelsféretag.

5. Sarskilda avtalsvillkor for rérligt elpris- Manadspris och
Kvartspris

Detrorliga elpriset faststélls en manaditaget for det elomréade dar
konsumentens anldaggning finns. Elpriset bestar av Harryda Energis
kostnader forinkdp av el och elcertifikat, kostnader férhantering av
kvotplikt avseende elcertifiktat, avgiftertill Svenska Kraftnatoch eSett
ursprungsgarantier samt paslagi6ére/kWh. Om lagstadgade skatter och
ovriga avgifter andras har Harryda Energiratt att I6pande justera elpriset
imotsvarande man utan féregaende underrattelse, dven underinne-
varande bindningstid.

5a. Rorligt manadspris

Rorligt manadspris berdknas pa Harryda Energis kostnader for inkop av
el pa detviktade medelvarde som bildas da det kvartvisa spotpriset pa
Nord Pool, sammanvags med Harryda Energis anskaffade energivolym
forleverans tillanldaggningar med schablonavraknad férbrukning i
samma elomrade kvart forkvart.

5b. Rérligt kvartspris

Forkunder medkvartspris &r manadspriset ett vagt medeltal av
priserna kvart for kvart pa Nord Pool och kundens faktiska uppmatta
forbrukning per kvart under manaden. Kunden faktureras ett unikt
medelvagt pris perkWh. Detta unika pris faststalls efter kalender-
manadens slut da alla kvartspriser samt forbrukning kvart for kvart ar
kanda.

5c¢. Villkorséndring Elhandlaren harratt att &ndra paslag, fast avgift och
avtalsvillkorunder férutsattning attkunden underrattas om andringarna
minst 2 manaderiforvag.

5d. Uppsagning Bada parter kan sdga upp Avtal om Rérligt ménadspris
ochR&rligt timpris med 1méanads uppsagningstid.

6. Sarskilda avtalsvillkor for Fast elpris

6a. Tidsbundet Elpris

Elpriset och fasta avgiften aroférandrade under den éverenskomna
bindningstiden.

6b. Bindningstider och prisandringar

Tidigast 90 dagar och senast 60 dagar fére bindningstidens utgang
meddelar Leverantéren att avtalets bindningstid I6per ut.
Omkonsumenteninte senast 14 dagar fére bindningstidens utgang
meddelar nyttval av avtal, dvergarAvtalet till Rorligt elpris. Avtal om
Rorligt elpris géller dareftertills vidare.

6c. Upphorande av leveransenifortid

Avtalet farsdgas upp av bada parter med 14 dagars uppséagningstid,
docktidigast till bindningstidens utgang. Om Konsumenten inte fullfoljer
avtalad tidsperiod for avtalet, avannan anledning én definitiv avflyttning,
harLeverantdren ratt tillekonomisk ersattning som kompensation.
Ersattningen beraknas som elprisskillnad i 6re/kWh férkundens
beraknade férbrukning under kvarvarande bindningstid. Elprisskillnad ar
mellanskillnaden mellan det elpris kunden tecknat for specifik
leveransperiod mot gallande elpris vid avtalsbrottet, pa samma
avtalslangd. Momsingarinte i ersattningen. Harryda Energihar ratt till
ersattning dvenide fall elleverans enligt avtalet inte paborjats. Om
fastprisavtalet sdgs upp utan att kundeningar annat elhandelsavtal, ska
férdenfortsatta elleveransentillampas Harryda Energis gallande villkor.
Ingen ersattning tas ut vid uppsagning som endast beror pa kundens
definitiva avflyttning enligt Skatteverkets definition av flyttning (SFS
1991:481)

7. Villkoroch priser
Vidvar tid géllande avtalsvillkor, allmanna avtalsvillkor och elpriser etc.
erhalls via Harryda Energis Kundservice eller hemsida.

8. Avtalsdverlatelse

Kunden medger att Harryda Energi pa oférandrade villkor far verlata
Avtalet pdannan. Kunden farinte dverlata Avtalet tillannan kund utan
medgivande fran elhandlaren.

9.Fakturaochbetalning Kundens avtalfaktureras manadsvisi
efterskott baserat pa uppmaétta matvarden som Kundens elnatsforetag
skickat. Betalningstiden arminst 20 dagar. Om Kundens elnatsféretag
saknaruppmatta matvarden, skickar elnatsféretaget,ienlighet med
reglering, istéllet ersattaméatvarden godkanda for fakturering. Harryda
EnergiElhandel ska d& basera fakturering pa dessa matvarden.

10. Val av energikalla Kunden kan tecknatillvalom attlevererad el
ska produceras av sarskild energikalla. Tillvalet tillhandahalls inte for
Anvisat avtal. Foravtal med tidsbundet elpris géller tillvalet och
Overenskommet pris tills bindningstiden I6per ut. For dvriga avtal géller
tillvalet fér vald energikaélla tillsvidare och prissatts manadsvis enligt
marknadspris.

11. Avtalets upphdrande

Om avtalet sdgs upp utan att Kundeningar annat elhandelsavtal,
tillampas Harryda Energis rddande villkor och priser for Rorligt
manadsprisavtal for fortsatt elleverans. Vid kundens definitiva
avflyttning upphor avtalet att gélla. Kund som &nskar flytta med sig
Avtalet tillny anlaggningsadress ska kontakta Harryda Energis
kundservice forbesked om medflytt av Avtalet armajligt.

Hérryda Energi Elhandel AB

031-3761010 « info@harrydaenergi.se « harrydaenergi.se



